N SIDERSA

Politica de Calidad

SIDERSA es una empresa Siderometalurgica definida como Centro de Soluciones
para la Industria, dedicada al conformado en frio tanto de perfiles como de tubos
con costura, la comercializacion de productos siderurgicos varios, planos y largos,
y al aplanado y corte a medida de bobinas de acero.

SIDERSA adopta la Gestion de Calidad como herramienta para incrementar su
eficiencia y competitividad, a través de una mejor utilizacién de los recursos
humanos y materiales disponibles, con una permanente busqueda de la Calidad
Total y la Mejora Continua de sus procesos, productos y servicios, en un marco de
respeto a todas las partes interesadas y al medio ambiente.

Para ello fija la siguiente Politica de Calidad:

> SIDERSA Adopta la norma ISO 9001:2015 y todos los requisitos legales aplica-
bles, como modelo de su Sistema de Gestidén de Calidad.

> SIDERSA fija como objetivo cumplir con los requerimientos de su sistema de
Gestion de la Calidad que incluye a clientes, proveedores y a todas las partes
interesadas, con el propdsito de lograr su satisfaccion a través de la calidad de
nuestros productos, la atencion, el servicio y la asistencia que reciban de
todos y cada uno de los integrantes de la Organizacion.

» SIDERSA ha elegido como medio para alcanzar sus objetivos la capacitacion y
motivacion de sus recursos humanos procurando siempre una fluida comuni-
cacion de los objetivos de la Compania, promoviendo el compromiso indivi-
dual y colectivo con el logro de los mismos y la mejora continua de su Siste-
ma de Gestion.

> Anivel institucional SIDERSA busca fortalecer sus vinculos con la comunidad,
preservando el Medio Ambiente, e interactuando con proveedores y organiza-
ciones intermedias, como también con las partes interesadas.

> Calidad, Seguridad y Productividad son para SIDERSA valores fundamenta-
les y de idéntica jerarquia.
> Labusgueda de ventajas competitivas y el logro de resultados econdmicos

positivos son la forma de asegurar el desarrollo de la compania.

> La Direccién de SIDERSA requiere que la Organizacién trabaje con una vision
compartida, en un marco de mutua confianza, transmitiendo y preservando
conocimientos, valores y principios.
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